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Dáta

• International Social Survey Programme,
Sociálne nerovnosti Slovensko 2020
• N = 1003
• Faktor COVID
• Mód realizácie:

• Individuálne rozhovory realizované prostredníctvom
anketára, odpovede zaznamenávané do tabletu (CAPI).

• Samostatné vyplnenie dotazníka na tablete, ktorý anketár
doručil a vyzdvihol od respondenta.



Dáta – porovnanie skupín

Skupina
S anketármi Samovyplnenie

Priemerný vek 52,7 44,8
Muž 49,3% 47,1%
Žena 50,7% 52,9%
Bez vzdelania 0,9% 0,0%
Základné 13,0% 9,6%
SŠ bez maturity 28,4% 23,7%
SŠ maturita 38,6% 49,2%
Vysokoškolské 19,1% 17,5%
N 345 658



Prvotný cieľ

• Majú ľudia tendenciu častejšie si vyberať extrémne pozície 
(koncové body na škále), keď sú tieto pozície označené 
bežnejšími slovami/výrazmi?

• Predchádzajúce výskumy:
• Označenia na škálach môžu ovplyvniť rozloženie odpovedí.
• Ak určité označenie priťahuje viac pozornosti, môže to viesť k 

skresleniu a v prípade porovnaní medzi krajinami to znižuje 
validitu.

• Doteraz žiadny výskum v slovenskom jazyku



Split-ballot experiment

• Líšia sa odpovede pri porovnaní dvoch škál, ktoré používajú 
rôzne synonymá pre svoje krajné body?

• Náhodné rozdelenie na dve skupiny, konkrétne:
• Škála A: 1, úplne súhlasím – 5, vôbec nesúhlasím
• Škála B: 1, rozhodne súhlasím – 5, určite nesúhlasím
• Ostatné označenia na škále – zhodné

• Prečo tieto dva páry?
• Škála A: využívaná častejšie (napr. ISSP, EVS)
• Škála B: menej častý výskyt (napr. ESS)
• Slovenský národný korpus: „Úplne súhlasím“ sa používa častejšie ako 

„Rozhodne súhlasím“→ slovo „úplne“ je bežnejšie než „rozhodne“; „Vôbec 
nesúhlasím“ sa používa častejšie ako „Určite nesúhlasím“



Split-ballot experiment

• V akej miere súhlasíte alebo nesúhlasíte s 
nasledujúcimi výrokmi?
oQ1: Je povinnosťou detí postarať sa o svojich rodičov, keď

zostarnú.
oQ2: Ak je to potrebné, rodičia by mali poskytnúť finančnú

pomoc svojim deťom, aj keď sú už dospelé.
1, úplne/rozhodne súhlasím ... 5, vôbec/určite nesúhlasím

• Všetky ostatné otázky v dotazníku so škálou A



Výsledok: 
Štatisticky nevýznamné rozdiely

Ak je to potrebné, rodičia by mali poskytnúť finančnú pomoc
svojim deťom, aj keď sú už dospelé.

Škála A Škála B

17,00% Úplne - Rozhodne
súhlasím 16,60%

38,60% Skôr súhlasím 40,30%

25,10% Ani súhlasím, 
ani nesúhlasím 25,70%

11,80% Skôr nesúhlasím 10,90%

7,50% Vôbec - Určite
nesúhlasím 6,50%



Ale...

• Rozdiel na základe módu realizácie 
• Respondenti s anketármi: väčšia pravdepodobnosť výberu 

krajných možností na škále
• Respondenti, ktorí sami vyplnili dotazník, s väčšou 

pravdepodobnosťou výberu druhej odpovede





Ale ...

• Nemajú na výber krajnej odpovede vplyv viac iné 
premenné?

• Napríklad tie spojené s preferenciou samovyplnenia
dotazníka? (s väčšou pravdepodobnosťou ženy, mladší 
respondenti, s vyšším vzdelaním)

• V tomto prípade to neplatí a významnú úlohu má len mód



Kedy sa prejavuje vplyv módu na 
výber odpovedí na škále?
• Väčšia pravdepodobnosť vplyvu módu je pri otázkach kde 

prevláda konsenzus, napríklad:
• Je povinnosťou detí postarať sa o svojich rodičov, keď zostarnú.
• Ak je to potrebné, rodičia by mali poskytnúť finančnú pomoc 

svojim deťom, aj keď sú už dospelé.
• Vláda by mala prijímať opatrenia na zníženie rozdielov v príjmoch.

• Oveľa nižšia pravdepodobnosť pri ostatných, napríklad 
politických, otázkach





Záver

• Dobrá správa:
o Ľudia nevyberajú krajné odpovede na škále viac ak sú 

označené bežnejšími výrazmi
• Zlá správa:
o Potvrdenie iných výskumov - výber krajných odpovedí môže 

byť ovplyvnený inými faktormi, napríklad anketármi


