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1 Časové značky odpovědí
Obsahují informace o latenci odpovědí a interakcí s dotazníkem

2 Navigace v dotazníku
Sledují přechody mezi stránkami a návraty během vyplňování

3 Kliknutí a úpravy odpovědí
Zaznamenávají všechny interakce, včetně kliknutí a jednotlivých úderů do klávesnice

4 Technické údaje zařízení
Shromažďují informace o použitém zařízení, rozlišení obrazovky, operačním systému apod.

CO JSOU 
PARADATA

Automaticky zaznamenané procesní stopy při 

vyplňování dotazníku
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1 Diagnostika kvality dat a identifikace problémů
během sběru bez nutnosti dalšího zatěžování respondentů.

2 Odhalení kognitivní zátěž a strategie respondenů
Pomáhají rozpoznat, kdy je respondent kognitivně přetížený, jaké úsilí vkládá do vyplňování a jakou volí strategii

3 Sběr informací automaticky
Vznikají automaticky během vyplňování dotazníku, čímž nezvyšují náročnost pro respondenty a ani finanční náročnost

4 Porozumění mechanismům ovlivňujícím průběh dotazníku
Lze detailněji analyzovat a pochopit faktory, které ovlivňují chování respondentů a kvalitu dat v online dotaznících.

VYUŽITÍ PARADAT
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1

CZ-GGS II (2025) 
kombinuje CAWI a CAPI
Výzkum využívá smíšený mód 

sběru dat: převážně online (CAWI) 

doplněný osobními (CAPI)

2

Dominantní sběr dat 
probíhá přes CAWI
Většina dat je získávána online, 

což reflektuje trendy v 

dostupnosti digitálních zařízení a 

internetu v ČR

3

80 % domácností v ČR 
vlastní smartphone (ČSÚ 
2023)
Což podporuje rostoucí podíl 

respondentů vyplňujících 

dotazníky přes mobilní zařízení.

4

Cíl: vliv zařízení na kvalitu 
dat a chování respondentů

KONTEXT CZ-GGS II
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1 Umožňují paradata systematicky sledovat a vyhodnocovat vliv různých 

zařízení v online dotaznících?
Využití paradata k zachycení efektu zařízení

2 Jaké jsou rozdíly v odpovědním chování respondentů a kvalitě dat mezi PC a 

mobily?
Rozdíly v chování a kvalitě dat mezi PC a mobily

3 Má to smysl?
Metodologická inovace a praktické 

implikace

VÝZKUMNÉ OTÁZKY

Smíšený mód sběru dat: Synergie klasických metod a metodologických inovací ve výzkumu společnosti / 11. září 2025 



Kognitivní zátěž roste díky 
omezené velikosti 
obrazovky a složité 
navigaci

Malé displeje mobilů zvyšují 

nároky na pozornost a paměť, 

což může negativně ovlivnit 

způsob vyplňování dotazníků.

Úsilí respondenta ovlivňuje 
míru zapojení a chování při 
vyplňování dotazníku
Na mobilech je zaznamenáno 

méně editací odpovědí, méně 

návratů na předchozí stránky a 

kratší doba věnovaná 

odpovědím, což může značit 

nižší míru zapojení.

MECHANISMY VLIVU ZAŘÍZENÍ
Tři klíčové faktory ovlivňující kvalitu odpovědí podle typu zařízení
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Strategie odpovídání 
ovlivňují kvalitu dat a liší se 
podle zařízení (satisficing)

Respondenti volí střední 

kategorii (midpoint), možnost 

„nevím“ (don’t know) nebo 

jednotvárné odpovídání 

(straightlining), což se promítá 

do kvality dat a může se lišit 

podle použitého zařízení.



Data pocházejí z CZ-GGS 

II (2025), součásti 

mezinárodního projektu 

GGP

Analyzováno 1 643 

respondentů (CAWI + 

paradata)

Pouze asi 2 % 

respondentů nedokončilo 

dotazování.

Zkoumán vliv pouze 

smartphonů a počítačů 

(vše ostatní vyřazeno)

Každá analyzovaná 

jednotka představuje 

jednoho respondenta 

(primární data + paradata).

PŘEHLED DAT A VÝBĚRU VZORKU V CZ-GGS II

Smíšený mód sběru dat: Synergie klasických metod a metodologických inovací ve výzkumu společnosti / 11. září 2025 



Kategorie Indikátory Příklad

Časové Latence odpovědí, celkový čas vyplňování Doba odezvy na položku

Navigační Kliknutí vpřed, návraty na stránky Počet přechodů mezi stránkami, návraty zpět

Editační Změny odpovědí (editace, revize) Počet úprav odpovědí během vyplňování

Odpovědní Don’t know, midpoint, nonresponse, straightlining Typy odpovědí indikující strategii vyplňování

Attrition Dropout, místo dropoutu Přerušení vyplňování a jeho lokalizace v dotazníku

POUŽITÉ INDIKÁTORY
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Delší čas vyplnění na 
mobilních zařízeních

Respondenti na mobilech mají delší 

celkový čas dokončení dotazníku 

kvůli omezením zařízení.

Vyšší míra satisficingu

Na mobilech více midpoint a don’t know 

odpovědí a častější straightlining indikující 

uspokojivé odpovídání.

Méně editací a návratů na mobilech

Nižší počet změn odpovědí a méně návratů na předchozí 

stránky na mobilech.

Vyšší dropout na mobilních zařízeních

Respondenti na mobilech častěji přerušují dotazník kvůli vyšší 

kognitivní zátěži a technickým omezením.

OČEKÁVANÉ ROZDÍLY
Hypotézy založené na teorii a předchozím výzkumu testované na datech CZ-GGS 

II
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PC/Notebook

(N = 1021)

Smartphone

(N = 622)

Celkový čas (min) 35,74 40,31

Dropout (%) 2,45 2,14

Latence odpovědi (ms) 5021,27 5026,08

Změny odpovědí (%) 5,45 5,51

Opakované návštěvy stránky (%) 4,1 4,42

Odpověď "nevím" (%) 2,08 2,36

Volba střední hodnoty (%) 10,86 10,64

Neodpovězeno (%) 20,79 21,84

Straightlining 2,17 2,86

DESKRIPTIVNÍ 
VÝSLEDKY (PC 
VS. MOBIL)

Srovnání indikátorů paradat mezi PC a 

smartphony v CZ-GGS II
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Dropout se 
koncentruje v 
několika sekcích 
dotazníku

Mobilní zařízení 
vykazují více 
dropoutu v 
modulech „global 
uncertainty“ a
„residency“

PC uživatelé mají 
vyšší dropout v 
modulech 
„uncertainty“ a 
„children“

N = 36

Nedokončené dotazníky

Odd ratio = 1,000
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Koeficient p - value

Celkový čas 0,861 < ,001

Latence odpovědi 0.065 < ,001

Změny odpovědí 0,16 0,403

Opakované návštěvy stránky 0,161 0,42

Odpověď "nevím" -0,213 0,344

Volba střední hodnoty -0,029 0,835

Neodpovězeno 0,024 0,088

Straightlining 0,308 0,15

Vliv zařízení na chování a kvalitu odpovědí
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Referenční kategorie – PC/Notebook



Device effects jsou přítomny, i když malé

Chybějící interakce s demografií

Delší doba vyplňování a (možná) vyšší kognitivní zátěž na mobilech

Smíšený respondent effort

Satisficing se objevuje, ale nevýznamně

Dropout není zásadně ovlivněn

Teoretická konzistence

SHRNUTÍ
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MÁ TO SMYSL (ZATÍM)

Daniel Dvořák     -     462749@mail.muni.cz     -     FSS MUNI


	Snímek 1
	Snímek 2
	Snímek 3
	Snímek 4
	Snímek 5
	Snímek 6
	Snímek 7
	Snímek 8
	Snímek 9
	Snímek 10
	Snímek 11
	Snímek 12
	Snímek 13
	Snímek 14
	Snímek 15

